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「街歩きで訪日外国人おもてなし講座」を開催

9月14日と28日に「街歩きで訪日外国人おもてなし講座」を開催しました。外国
人観光客に川崎市の魅力を伝える通訳ボランティアを養成するセミナーです。現
役のボランティアガイド、英語が好きな方、外国人と交流したい方など、29名の老
若男女が参加しました。
1日目はまず魅力あるツアー作りのポイントと「街歩きは文化の宝箱」であるこ
と、ツアー場所「ブレーメン通り商店街」の特徴の講義。その後、実際に商店街で実
地調査を行い、各自でツアーを企画。さらに企画を英文化する宿題を課されて終了
しました。2日目はツアーガイドで使う英語表現を学び、それぞれツアー企画を英
語で紹介し合いました。そして、実際に留学生14名をペアで案内しました。
今回の課題は、地元の商店街の魅力を掘り起こし、外国人観光客に楽しんでも
らうツアーを企画・実践するものでした。日本の食材や日本食の店、本屋、神社など
の案内を通して、いわゆる観光地のツアーとは違う、日本人の日常生活の面白さを
伝えることができました。今後、川崎を訪れる外国人観光客へのツアーガイドの活
躍が活発化することが期待されます。
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